CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE
TRAMVIA METROPOLITA SA
SANT JOAN DE DEU SERVEIS SOCIALS BARCELONA
| OBRA SOCIAL SANT JOAN DE DEU

A Barcelona, el 14 de desembre de 2.017

REUNITS

D’una part, el Sr. Salvador Maneu Marcos, major d’edat, proveit de DNI ndm IR
B degudament apoderat en la seva condicié de Director de Sant Joan de Déu Serveis Socials
- Barcelona (d’ara endavant “SSBCN”), entitat amb domicili al carrer Creu de Molers 21,

08004 Barcelona, amb | NGcNINI

El Sr. Oriol Bota Arqué, major d'edat, proveit de DNI nam. [ ] NJEBl desudament
apoderat en la seva condicid de Director de I'Obra Social Sant Joan de Déu - Provincia Aragé
Sant Rafael (d'ara endavant "OSSID"), entitat amb domicili al carrer Doctor Pujades 40,
08830 Sant Boi de Llobregat (Barcelona), amb CIF ntim. R-0800035-H.

| d’altra part el Sr. Felip Puig i Godes i el Sr. Humberto Lépez Vilalta, President i Director
General, respectivament, de TRAMVIA METROPOLITA, SA (d’ara endavant “TRAM”) actuant
en el seu nom i representacié conforme facultats recollides en I'escriptura publica
autoritzada pel Notari de Catalunya Sr. Gerardo Conesa, en data 29 de gener de 2016, sota
el num. 214 del seu protocol,

TRAM, SSBCN i OSSJD, podran anomenar-se conjuntament com les "Parts", o qualsevol
d'elles individualment com la "Part", segons correspongui.

Les tres Parts es reconeixen mituament la capacitat legal necessaria per I"atorgament del
present acord y a tal efecte

MANIFESTEN

I Que TRAM és una empresa socialment responsable i entre els seus objectius
vinculats a la responsabilitat social empresarial, considera d’interés social les
activitats que desenvolupen SSBCN i OSSJD i desitja col-laborar amb ells de
conformitat amb els termes del segiient conveni de col-laboracié.

Il. ~ Que SSBCN és una entitat sense anim de lucre inscrita al registre d’entitats
religioses amb el n® 118-C/11-SE/B i que té com a missié la inclusié a la societat de
les persones en situacié de sense llar, acompanyant-les en el seu camicap alaplena
autonomia, sent una referéncia en aquest ambit a la ciutat de Barcelona.
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Que OSSJD és una entitat sense anim de lucre inscrita al registre d’entitats religioses
amb el n® 1188-¢/1-SE/B, tant que pertanyent a I'Orde Hospitalari Sant Joan de Déu
— Provincia Aragé Sant Rafael, i que té com a missio la millora social i la canalitzacié
de la Solidaritat de la societat cap als diversos centres i projectes solidaris de |'Orde,
aixi com desenvolupar programes de sensibilitzacié i donar suport administratiu a
la resta de centres de Sant Joan de Déu pel que fa a la captacio de donacions.

Que 0SSJD esta considerada com una entitat beneficiaria de mecenatge als efectes
previstos a |"article 16 de la Llei 49/2002, de 23 de desembre, de régim fiscal de les
entitats sense finalitat lucrativa i els incentius fiscals al mecenatge.

Que SSBCN duu a terme el projecte titulat: “Accés a la mobilitat per a persones en
situacio de sense llar’ (el “Projecte”), I'objectiu del qual és donar accés gratuit a
I’Gs del transport public a la ciutat de Barcelona i rodalia a les persones en situacié
de sense llar acollides als diferents programes d’atencié directa que porta a terme,
per tal que puguin assistir a les seves activitats formatives, de treball o recerca de
treball, visites meédiques, activitats de refor¢ de socialitzacié (com ara d'oci i
culturals) i qualsevol altre tipus de gestid i activitat coordinada amb els técnics de
SSBCN que els ajudi a sortir de la seva situacid de vulnerabilitat.

Que TRAM desitja col-laborar amb el Projecte, mitjangant una aportacié economica
que permeti finangar part del cost dels titols de transport que s’utilitzen durant un
any.

Que per definir i potenciar aquesta col-laboracid, acorden formalitzar el present

Conveni de col-laboracié (el “Conveni”), d"acord a les seglients:

CLAUSULES

Primera.- Objecte del Conveni

1.1.

12

La finalitat del present Conveni és la de fixar els termes de la col-laboracié entre

TRAM, I’OSSID i SSBCN en el projecte “Accés a la mobilitat a les persones en situacié

de sense llar” (el “Projecte”) d’acord amb el detall del mateix adjunt com Annex 1.

En virtut d'aquest Conveni, les Parts col-laboraran en el desenvolupament del
Projecte, mitjangant les seglients activitats:

a) TRAM col-laborant en el financament del mateix per mitja d'una aportacio
econdmica amb caracter irrevocable, pur i simple (en endavant, “Donacid") a OSSJD,
segons el que disposa la clausula tercera segtlient;

b) OSSID transferint la Donacié a SSBCN, aixi com donant al centre el suport
administratiu necessari pel que fa a la gestid de la col-laboracid;
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c) SSBCN comprometent-se a la destinacié de la Donacio unica i exclusivament amb
la finalitat de finangar el Projecte.

e) TRAM podra fer publica la seva participacié en el Projecte de SSBCN.
Segona.- Naturalesa

Les Parts declaren que el present Conveni té la naturalesa dels previstos a I'Article 17 de la
Llei 49/2002, de 23 de desembre, de régim fiscal de les entitats sense finalitats lucratives i
dels incentius fiscals al mecenatge (la “Llei 49/2002”) i que en cap cas ha de considerar-se
que persegueix les finalitats dels convenis de patrocini publicitari recollits a I'article 24 de
la Llei 34/1998, d’11 de novembre, General de Publicitat.

A tots els efectes, la difusié de la participacié de TRAM en el Projecte no constituira una
prestacio de serveis.

Tercera.- Aportacié economica

3.1. TRAM es compromet a realitzar una Donacié pura i simple a SSBCN de 30.000 EUROS
(trenta mil €) (I”Aportacié”). L' Aportacio sera realitzada en una Unica quota abans
del proper 31 de desembre de 2017.

3.2. La Donacié s’abonara mitjancant transferéncia bancaria al compte bancari
corresponent amb les dades exposades a continuacié, que és titularitat de OSSID,
com a entitat que canalitza les aportacions economiques solidaries realitzades als
diferents centres de I'Orde Hospitalari de Sant Joan de Déu, de la qual SSBCN en
forma part:

IBAN: ES67 2100-0148-51-0200468005
Titular: Obra Social Sant Joan de Déu — Provincia Aragod Sant Rafael

3.3. 0OSSID facilitara a TRAM el corresponent Certificat de Donacié per la quantitat
rebuda, de conformitat amb el que disposa |'article 24 de la Llei 49/2002 de 23 de
desembre, de régim fiscal de les entitats sense finalitat lucrativa i dels incentius fiscals
al mecenatge.

3.4. SSBCN es compromet a elaborar un informe al final de I’exercici incloent-hi les dades
sobre el nombre de persones que s’han beneficiat del projecte, aixi com qualsevol

altre informacio rellevant sobre el mateix.

Quarta.- Durada del Conveni

El present conveni entra en vigor amb efecte retroactiu I'l de gener 2017 i té una durada
fins el 31 de desembre de 2017 (el “Periode Inicial”).




Passat aquest Periode Inicial, la col-laboracié es prorrogara tacitament per periodes
successius de dotze (12) mesos, tret que qualsevol de les Parts notifiqui a |'altre per escrit
i de forma fefaent, amb un minim d’un (1) mes d’antelacié durant qualsevol moment de la
vigéncia del Conveni, la seva voluntat inequivoca e incondicionada de no prorrogar-lo,
sense que per aixo hagi de pagar indemnitzaci6 o penalitzacié de cap mena. En cada una
de les prorrogues esmentades, TRAM comunicara I'import de la donacié de I’exercici
corresponent si fos diferent al de I'any precedent.

Cinquena.- Proteccio de dades de caracter personal

L’execucio del present Conveni no comporta la cessié o el tractament de dades de caracter
personal a TRAM. En tot cas, en el suposit de que durant les feines a realitzar en virtut del
Conveni, es pugui transmetre informacié que conté dades de caracter personal, TRAM
tindra accés dnicament a aquelles dades de caracter personal que siguin necessaries per
dur a terme la prestacié convinguda en aquest Conveni.

Tant TRAM com SSBCN i I'OSID, acompliran adequadament i en tot moment les
disposicions contingudes en la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de
Dades de Caracter Personal, i el Reial Decret 1720/2007 pel qual s’aprova el Reglament de
Desplegament de la LOPD, i en d’altres normes vigents en cada moment, en relacié amb
les informacions i dades utilitzades en el curs de I'objecte d’aquest Conveni.

Sisena.- Modificacions de 'acord

El present Conveni constitueix el total acord entre les Parts i substitueix qualsevol
comunicacio o document de data anterior en relacié al seu objecte.

Qualsevol esmena o addenda posterior s’ha de fer per escrit, i perqué sigui valida ha de ser
signada per les tres Parts, fent constar de manera clara i distinta que és una esmena o

addenda del present Conveni.

Setena.- Llei aplicable i jurisdiccid

El present Conveni es regira per qualsevol norma de la legislacié espanyola que pugui ser
aplicable.

Per a qualsevol dubte o divergencia que pugui sorgir en relacié amb la interpretacio,
compliment o eventual incompliment del pactat en aquest Conveni, les Parts se sotmeten
expressament a arbitratge de dret per mitja del Tribunal Arbitral de Barcelona (TAB), amb
renuncia expressa a qualsevol fur que pogués correspondre'ls, i recaient en el TAB I'eleccié
del meétode i I'arbitre.



I en senyal de conformitat, les Parts signen el present Conveni, per triplicat i a un sol efecte,

en el lloc i la data indicats a I'encap¢alament.

TRAMVIA METROPOLITA SA
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Annex 1

“ACCES A LA MOBILITAT PER A LES PERSONES EN SITUACIO
DE SENSE LLAR”

LENTITAT

Sant Joan de Déu Serveis Socials - Barcelona neix sota el paraiglies de I'Orde Hospitalari Sant
Joan de Déu, Provincia d’Aragé - Sant Rafael. L’entitat treballa per la inclusié a la societat de les
persones en situacié de sense llar, acompanyant-les en el seu cami cap a la plena autonomia.
Per aconseguir-ho, treballem a través de diversos programes centrats en la persona atesa i totes
les seves arees: social, laboral, juridica, econdmica, espiritual i de salut. En tots els casos es fa
un treball personalitzat per abordar les necessitats especifiques.

PROGRAMES D’ATENCIO DIRECTA

Sant Joan de Déu Serveis Socials — Barcelona desenvolupa 4 programes diferents d’atencio

directa als usuaris:

1. Centres Residencials d’Inclusié (CRI)

Sén un recurs residencial d'acollida per a persones que es troben en una fase inicial d'exclusio
social, derivades pels Serveis Socials de I'Ajuntament de Barcelona, amb el que treballem en
concert des del 1979.

Les persones que s'atenen es troben en una situacié no cronificada de pobresa i/o marginacio,
ja sigui a causa de factors de caracter economic, cultural, psico-social o de dependéncies, pero
que presenten possibilitats d'aconseguir una reinsercié social i laboral.

L'objectiu és donar suport integral a la persona atesa, cobrint les seves necessitats basiques i
treballant per aconseguir la reinsercié sdcio-laboral, aixi com potenciar I'adquisici6 d'habits de
vida saludables, habilitats personals i socials.

A la ciutat de Barcelona disposem de dos centres de curta i mitja estada amb habitacions
individuals:

v" Hort de la Vila—amb places per a 90 persones, amb una mitjana d’estada de 190 dies.
v’ Creu de Molers —amb places per a 52 persones, amb una mitjana d’estada de 102 dies.




Tots dos centres sén d'alta exigéncia i s’atenen a persones amb possibilitats d’accés al mercat
laboral. Tot i aixi, les persones que resideixen al centre de Creu dels Molers tenen un perfil més

centrat en I'ambit laboral i les persones residents al centre Hort de la vila, tenen necessitat d’un
refor¢ més centrat en I'ambit socio-educatiu.

Totes les persones residents als nostres Centres Residencials d’Inclusié reben un atencié
personalitzada per part de I'equip d’intervencié, format per treballadors, educadors i
integradors socials. Aquesta atencié no es limita a les giiestions d’assisténcia més basiques
(allotjament i alimentacid), siné que es treballa des d’una visié global de la persona a qui
atenem, fent atencié també a ambits com el social, el ludic, d’autoestima, suport a la formacié
i integracio al moén laboral, etc.

2. Programa Llars (programa propi de Sant Joan de Déu)

El 2007 s’inicia I'activitat del programa de “Llars d’inclusié” amb 4 places. En l'actualitat, el
programa de llars ha crescut fins a tenir una oferta un total de 44 places, en 15 pisos amb
capacitat d’1 a 4 persones.

La finalitat del programa és fer a la persona protagonista de I'assoliment dels seus propis
objectius, pla de treball i accions consensuades, donant-los el temps necessari per assolir cada
un dels reptes marcats, fent-los un acompanyament que enforteixi la persona per afrontar la
seva reinsercié amb un minim de garanties de no retorn al circuit d’atencié a les persones sense
llar.

Durant tota la seva estada en el programa, els beneficiaris reben una atencié individualitzada
amb els professionals del projecte que els acompanyen i elaboren amb ells un pla de treball. Els
beneficiaris poden participar de totes les activitats que s’ofereixen des dels CRI, tant en activitats
socioeducatives, com ludiques, i d’insercié laboral.

Totes les persones que accedeixen als pisos del Programa Llars han sigut préviament usuaries
dels albergs de Sant Joan de Ded. La mitjana d’estada és d’uns 408 dies.

Al 2016 han estat ateses 72 persones.

3. “Primer la llar” (programa impulsat amb I’Ajuntament de Barcelona)

Aquest és un programa orientat a persones sense llar amb un llarg recorregut de vida al carrer
o itinerancia, amb problematiques associades a la salut mental i altres patologies que, per la
situacié que acompanya a la persona i també per la configuracié actual dels serveis de la Xarxa
d’Atenci6 a Persones sense Llar de Barcelona, no fa possible la seva vinculacié a aquests serveis.




Serveis Socials - Barcelona

El programa “Primer la Llar” d6na resposta a aquesta realitat oferint un habitatge estable a
aquestes persones, possibilitant iniciar el seu procés de recuperacié, autonomia i insercio
social. En aquest programa es pren com a base de funcionament la llibertat de decisi6 de la
persona atesa. No es marca cap data de sortida. Els participants del programa ho poden ser
durant tota la seva vida.

Les persones que accedeixen al programa “Primer la Llar” sén designades per sorteig per
I’Ajuntament de Barcelona d’entre aquelles que estan identificades pels serveis socials com en
situacio cronica (llarga durada) de sense llar.

En I'actualitat el programa disposa de 25 habitatges individuals ubicats a la ciutat de Barcelona.

L'any 2016 es van atendre 26 persones en aquest programa

4. Programa “Externs” (programa propi de Sant Joan de Déu)

El Programa Externs es va posar en marxa al 2016 per tal de donar suport a les persones que
havien estat residents als centres de Sant Joan de Déu Serveis Socials - Barcelona i que, en acabar
el seu procés i aconseguir un allotjament fora dels centres, necessitaven un cert grau
d’acompanyament per tal de no recaure en la situacio previa de sense llar.

Aquest acompanyament ajuda a la persona participant del projecte a vincular-se al seu territori
de residéncia, per enfortir la seva xarxa social, i perqué conegui i crei vincles amb les entitats i
els recursos que els ofereix la seva zona de residéncia.

El Programa Externs és un recurs puntual que té una durada variable en funcié de les necessitats
de la persona participant i que finalitza quan la persona atesa té una situacié

estabilitzada. Aquest programa rep el suport de la Diputaci6 de Barcelona.

Al 2016 es van atendre 12 persones.

El perfil general de les persones ateses a tots quatre programes:
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Serveis Socials - Barcelona

JUSTIFICACIO DELS DESPLACAMENTS

Tots els programes descrits fins ara tenen I'habitatge com a base, perd no es limiten només a
donar un sostre a les persones sense llar, sin6 que també es garanteix la cobertura de les seves
necessitats basiques, com ara I"alimentacié, higiene, transport, subministraments (en el cas dels
pisos), etc. aixi com qualsevol cost que es pugui originar derivat de la seva estancia en el recurs.
Aixd persegueix poder treballar la gestié de I'economia domestica del resident, devolucié de
deutes a entitats, etc. i fomentar la capacitat i sentit de I'estalvi en el moment en que resident
disposi d'ingressos. Addicionalment, per aconseguir I'autonomia de la persona sense perdre de
vista la seva dignitat, és necessari ocupar-se d’altres esferes més enlld de la cobertura de
necessitats basiques. Cal treballar els vincles socials, la insercié laboral, l'oci...

El fet de poder desplagar-se per la ciutat és, sense cap mena de dubte, un dels elements claus i
indispensables per facilitar que tot I'engranatge funcioni. Més enlla de la vida a I'habitatge (ja
sigui a un Centre Residencial d’Inclusi6 o a un pis) és necessari per les persones acollides sortir
fora dels recintes per relacionar-se i desenvolupar el teixit social i laboral. A més, en una ciutat
com Barcelona, és essencial desplagar-se per poder atendre multitud de responsabilitats i
activitats de la vida quotidiana: assistir a una entrevista de feina, gaudir d’un temps d'oci i
cultura, anar a la feina, al metge, ... Per la dimensié de la ciutat, a Barcelona els serveis queden
deslocalitzats, de manera que els desplagaments sén indispensables per a poder optar a ells.
Totes aquestes activitats suposen un gran nombre de desplagaments, que les persones ateses a
Sant Joan de Déu Serveis Socials — Barcelona realitzen en transport pablic.

Actualment, el cost total dels desplacaments realitzats per les persones usuaries de CRI d"Hort
de la Vila i del Programa “Primer la Llar’ queda cobert pels convenis amb I'Ajuntament de
Barcelona. Ara bé, necessitem recursos econdmics per a cobrir el cost dels desplagaments de les
persones usuaries del CRI del carrer Creu de Molers, aixi com del Programa Llars.

L'estimacié de la despesa anual per a cobrir el cost total dels titols de transport
necessaris per a les persones usuaries d’aquest dos programes és de 66.784€. Detall:

v" Despesa CRI Creu de Molers — 41.792€
v" Despesa Programa Llars - 24.992€

Els titols de transport que compra directament I'entitat per als residents que ho requereixen
son: T-10 (d'una i dues zones), T-Mes, T50/30 i T 70/30.

Amb aquests ajuts es beneficien 264 persones I'any (Persones ateses al 2016 als programes CRI
Creu dels Molers i Llars).
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A DESTACAR

Una col-laboracié externa per fer front el cost del transport suposaria poder destinar els recursos
econdmics que actualment dediquem a aquest concepte a satisfer altres necessitats no cobertes
en aquests moments, perd que sén molt importants per la salut i reinsercié social i laboral de
les persones ateses als nostres programes, aixi com per reforgar la seva autoestima i capacitat
de relacié amb altres persones. Alguns exemples daquests necessitats no cobertes son: salut
buco-dental, tractaments dptics, cursos de formacio, renovacié carnet de conduir, alimentacio

al programa Llars, etc....).

Tal com estan actualment dissenyats els programes, es déna prioritat al transport, ja que és un
servei que requereixen tots els usuaris dels serveis. Tot i aixi, els tractaments buco-dental, entre
altres, suposen un cost molt elevat i s6n molt necessaris per la salut de les persones afectades.

PERSONES BENEFICIARIES

Les persones que es beneficien directament d"aquest sén totes les residents al CRI del ¢/Creu
dels Molers, aixi com als habitatges d’inclusié del programa Llars.

Com hem comentat en un apartat anterior, el nombre total de persones que es va atendre en

aquests programes durant el darrer any son 264, homes i dones entre 18 i 65 anys amb capacitat
per la reinsercio laboral.









